REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

DELIBERAZIONE N. 19/60 DEL 1.06.2023

Oggetto: Adozione del “Progetto regionale per 'omogeneizzazione dei processi di gestione
diretta dei sinistri derivanti da responsabilitd professionale — Awvio della
sperimentazione”. Deliberazione del Direttore generale ARES n. 307 del
28.12.2022.

L'Assessore dell'lgiene e Sanita e dell’Assistenza Sociale richiama la legge 8 marzo 2017, n. 24
(Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, nonché in materia di
responsabilita professionale degli esercenti le professioni sanitarie), che ha disciplinato il modello di
gestione del risk management nelle Aziende sanitarie e previsto in ogni regione il “Centro per la
gestione del rischio sanitario e la sicurezza del paziente”, istituito in Sardegna con la deliberazione
della Giunta regionale n. 38/28 del 8.8.2017.

Successivamente, con la deliberazione n. 2/15 del 20.1.2022, concernente "Adozione linee
operative per il risk management nel Sistema Sanitario Regionale (SSR)”, la Giunta regionale ha
demandato al Centro regionale per la gestione del rischio sanitario e la sicurezza del paziente
I'applicazione delle linee operative a livello regionale, indicando dodici azioni tematiche, tra le quali
I'Azione 4 — Gestione dei sinistri e della responsabilita professionale nella Regione Sardegna.
L'Assessore richiama poi la legge regionale 11 settembre 2020, n. 24 (Riforma del sistema sanitario
regionale e riorganizzazione sistematica delle norme in materia. Abrogazione della legge regionale
n. 10 del 2006, della legge regionale n. 23 del 2014 e della legge regionale n. 17 del 2016 e di
ulteriori norme di settore), con la quale € stata istituita I'Azienda regionale della salute (ARES).

Tra le funzioni dell'’ARES vi & quella di assicurare a livello regionale Il'attivazione del sistema di risk
management e il governo dei relativi processi, la gestione di raccomandazioni ministeriali, degli
eventi sentinella ed eventi avversi e relativi audit, con la definizione delle necessarie azioni
preventive e correttive nei diversi ambiti di attivita, attraverso un‘attivita di raccordo e collegamento
con le strutture delle Aziende sanitarie, come previsto dalla deliberazione della Giunta regionale n.
30/71 del 30.9.2022, avente ad oggetto “Indirizzi per I'adozione dell'atto aziendale dell’Azienda
regionale della salute (ARES). Approvazione definitiva”.

L'atto aziendale, approvato con la deliberazione del Direttore generale dellARES n. 19 del
18.1.2023 e dichiarato conforme dalla Giunta regionale con la deliberazione n. 3/34 del 27.1.2023,

pone la funzione di risk management in capo al Centro regionale per la gestione del rischio sanitario
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e la sicurezza del paziente, rinominato “Centro regionale per il Risk Management”, che ha il compito
di assicurare un sistema integrato di gestione del rischio clinico nell'ambito del Sistema sanitario
regionale e perseguire il miglioramento continuo del grado di sicurezza del paziente e la riduzione
del contenzioso.

L'Assessore prosegue richiamando le deliberazioni della Giunta regionale con le quali, nello
specifico, sono stati disciplinati gli aspetti relativi alla gestione della responsabilita sanitaria.

Con la deliberazione n. 38/10 del 28.7.2015 & stato istituito il “Tavolo tecnico per l'individuazione di
un modello regionale di gestione della responsabilita sanitaria”, con la deliberazione n. 6/25 del
31.1.2017 sono state adottate le “Linee di indirizzo per la definizione di un modello regionale di
gestione della responsabilita sanitaria”, e, con la deliberazione n. 44/36 del 5.9.2018, sono state
adottate le “Linee di indirizzo per la gestione dei sinistri derivanti dalla responsabilita sanitaria delle
Aziende del Servizio Sanitario Regionale”.

L'Assessore ricorda, infine, che, con la deliberazione della Giunta regionale n. 14/28 del 29.4.2022,
sono stati assegnati ai Direttori generali delle Aziende sanitarie regionali gli obiettivi di cui all'art. 11,
comma 9, della legge regionale 11 settembre 2020, n. 24.

L'obiettivo assegnato al Direttore generale dell'lARES, nell'area della qualita e del governo clinico
“Implementazione delle linee operative per il risk management nel sistema sanitario regionale”,
prevede come indicatore I'adozione di delibere di attivazione delle azioni previste nella deliberazione
della Giunta regionale n. 2/15 del 20.1.2022, tra le quali I'Azione 4 “Gestioni dei sinistri e della
responsabilita professionale nella Regione Sardegna”.

L'Assessore sottolinea l'importanza di perseguire I'obiettivo di migliorare e rendere omogenei i
processi di gestione dei sinistri, anche attraverso l'individuazione di percorsi comuni tra le aziende
sanitarie, al fine di condurle progressivamente, e nel rispetto delle specificita di ciascuna, verso un
aumento graduale della quota di gestione diretta dei sinistri, aumentando, da un lato, la
consapevolezza dell'’Azienda di quanto accade al suo interno (gestione virtuosa), dall'altro,
promuovendo una maggiore sicurezza delle cure, la riduzione dei tempi di ristoro del danno e il
contenimento dei costi complessivi del sistema.

L'Assessore riferisce che, con la deliberazione del Direttore generale dellARES n. 308 del
28.12.2022, preso atto dell'esito dei lavori del tavolo tecnico per l'individuazione di un modello
regionale di gestione della responsabilita sanitaria, da cui € emersa la necessita di proseguire le

azioni avviate con le deliberazioni della Giunta regionale in materia, € stato approvato il “Progetto
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regionale per l'omogeneizzazione dei processi di gestione diretta dei sinistri derivanti da
responsabilita professionale — Avvio della sperimentazione”.

Tutto cido premesso, per promuovere il miglioramento della qualita e della sicurezza nell'erogazione
delle prestazioni sanitarie, I'Assessore dell'lgiene e Sanita e dell'Assistenza Sociale propone di
adottare il “Progetto regionale per 'omogeneizzazione dei processi di gestione diretta dei sinistri
derivanti da responsabilita professionale — Avvio della sperimentazione”, cosi come approvato con la
citata deliberazione del Direttore generale delllARES, allegato alla presente deliberazione come
parte integrante e sostanziale.

L'Assessore propone, inoltre, di dare mandato alla Direzione generale della Sanita:

a) di porre in essere quanto necessario per la diffusa e completa applicazione a livello regionale
del “Progetto regionale per 'omogeneizzazione dei processi di gestione diretta dei sinistri
derivanti da responsabilita professionale — Avvio della sperimentazione”;

b) di demandare al Centro regionale l'attivita di supporto e coordinamento finalizzata

all'applicazione del Progetto nelle aziende del Sistema sanitario regionale.

La Giunta regionale, udita la proposta dell’Assessore dell'lgiene e Sanita e dell'Assistenza Sociale,

visto il parere favorevole di legittimita del Direttore generale della Sanita sulla proposta in esame

DELIBERA

- di adottare il “Progetto regionale per I'omogeneizzazione dei processi di gestione diretta dei
sinistri derivanti da responsabilita professionale — Avvio della sperimentazione”, allegato alla
presente deliberazione quale parte integrante e sostanziale;

- di dare mandato alla Direzione generale della Sanita:

a) di porre in essere quanto necessario per la diffusa e completa applicazione a livello regionale
del "Progetto regionale per 'omogeneizzazione dei processi di gestione diretta dei sinistri
derivanti da responsabilita professionale — Avvio della sperimentazione”;

b) di demandare al Centro regionale l'attivita di supporto e coordinamento finalizzata

all'applicazione del Progetto nelle aziende del Sistema sanitario regionale.

Letto, confermato e sottoscritto.
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Il Direttore Generale

Sergio Loddo
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Il Presidente

Christian Solinas
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